Conditon.de — Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) fur Schulungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir Schulungen
Condition - Integrierte Softwarelésungen GmbH
Stand: Mai 2025

1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten flr alle Schulungsangebote der Condition — Integrierte
Softwarelésungen GmbH (,,Condition*), unabhangig davon, ob sie in Prasenz, online
(Live-Format), hybrid oder als On-Demand- bzw. E-Learning-Format durchgefthrt
werden. Abweichende Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn Condition diesen
ausdrucklich schriftlich zugestimmt hat.

2. Vertragsschluss

Die Anmeldung zu Schulungen erfolgt schriftlich, per E-Mail oder Uber ein Online-
Anmeldeformular. Ein Vertrag kommt mit Zugang der schriftlichen Bestatigung durch
Condition zustande. Angebote sind freibleibend.

3. Schulungsformate
Die Schulungen werden in folgenden Formen angeboten:
e Prasenzschulungen vor Ort,
e Online-Live-Schulungen uber Drittplattformen wie Microsoft Teams,
e Hybride Formate mit Prasenz- und Online-Teilnahme,
e On-Demand-Formate (E-Learning) Uber aktuell genutzte Plattformen wie z. B. reteach.

Bei der Durchfuhrung von Online- und On-Demand-Schulungen konnen Drittanbieter-
Plattformen genutzt werden. Condition stellt sicher, dass mit den eingesetzten
Anbietern — soweit datenschutzrechtlich erforderlich — Auftragsverarbeitungsvertrage
(AVV) geschlossen wurden. Mit der Buchung stimmt der Kunde der damit verbundenen
Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten durch die eingesetzten Anbieter
ausdrucklich zu.

4. Leistungsumfang

Der Leistungsumfang der jeweiligen Schulung ergibt sich aus der Beschreibungim
Angebot oder auf der Website. Condition behalt sich methodische und inhaltliche
Anpassungen vor, sofern diese den Gesamtzweck der Veranstaltung nicht wesentlich
verdndern und dem Kunden zumutbar sind.

5. Teilnahmegebiihren und Zahlungsbedingungen

Alle angegebenen Preise verstehen sich netto zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer.
Die Rechnungsstellung erfolgt nach Anmeldung. Die Zahlung ist innerhalb von 14
Kalendertagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug fallig. Der Zugang zu digitalen
Lerninhalten erfolgt erst nach vollstdndigem Zahlungseingang.

6. Rucktritt, Umbuchung und Widerruf

Fur Unternehmer: Ein kostenfreier Rucktritt ist bis 14 Kalendertage vor Beginn der
Schulung moéglich. Danach wird die volle Teilnahmegebuhr fallig. Ersatzteilnehmer
kénnen kostenfrei benannt werden.
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Fiir Verbraucher: Es besteht ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen bei
Buchungen Uber Fernkommunikationsmittel. Eine entsprechende Belehrung erfolgt
separat.

7. Absage und Anderungen durch Condition

Condition behalt sich vor, Schulungen aus wichtigem Grund (z. B. Erkrankung des
Referenten, hohere Gewalt, zu geringe Teilnehmerzahl) abzusagen oder zu verschieben.
Bereits geleistete Zahlungen werden vollstandig erstattet. Weitergehende Anspruche
bestehen nicht, es sei denn, Condition handelt vorsatzlich oder grob fahrlassig.

8. Vor-Ort-Schulungen und Dienstleistungen

Ein Dienstleistungstag umfasst 8 Stunden. Fur Vor-Ort-Schulungen und
Dienstleistungen wird eine Reisekostenpauschale von 250,00 € pro Tag (inkl. An- und
Abreise) berechnet. Fur Einsadtze an Samstagen wird ein Zuschlag von 50 % auf den
vereinbarten Tagessatz erhoben. Flr Einsatze an Sonn- und Feiertagen sowie in der Zeit
von 21:00 Uhr bis 06:00 Uhr wird ein Zuschlag von 100 % fallig.

9. Urheberrecht und Nutzungsrechte

Samtliche Schulungsunterlagen, Prasentationen und digitalen Inhalte sind
urheberrechtlich geschutzt. Die Teilnahme an Online- und On-Demand-Formaten ist
ausschlieBlich dem angemeldeten Teilnehmer gestattet. Eine Weitergabe,
Vervielfaltigung oder Veroffentlichung ist nur mit ausdrtcklicher schriftlicher
Genehmigung von Condition zulassig.

Mit der Teilnahme an einer Schulung erklart sich der Kunde einverstanden, dass Bild-
und Tonaufnahmen, die im Rahmen der Veranstaltung erstellt werden, durch Condition
zu Schulungs-, Dokumentations- und Werbezwecken gespeichert, verarbeitet und
veroffentlicht werden durfen. Ein Widerruf dieser Einwilligung ist jederzeit fur die
Zukunft moglich, bedarf jedoch der Schriftform.

10. Technische Voraussetzungen

Fur die Teilnahme an Online- oder hybriden Schulungen ist der Kunde selbst
verantwortlich, die daflir erforderliche Hard- und Software sowie Internetverbindung
bereitzustellen. Condition haftet nicht fir technische Stérungen auf Kundenseite.

11. Datenschutz

Condition verarbeitet personenbezogene Daten im Rahmen der gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen (DSGVO, BDSG). Weitere Informationen finden sich in der
Datenschutzerklarung unter www.condition.de/datenschutz. Bei der Nutzung von
Drittplattformen (z. B. Microsoft Teams, reteach) erfolgt die Verarbeitung
personenbezogener Daten auf Grundlage entsprechender
Auftragsverarbeitungsvertrage. Der Kunde erklart sich mit dieser Verarbeitung
ausdrucklich einverstanden.

12. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Gerichtsstand ist Gottingen, sofern der Kunde Kaufmann, juristische
Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist.


https://www.condition.de/datenschutz
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13. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, so bleibt die
Wirksamkeit der ubrigen Bestimmungen unberuhrt. An die Stelle der unwirksamen
Bestimmung tritt eine Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt.

Condition - Integrierte Softwarelésungen GmbH
Schneeballweg 8a/b - 37120 Bovenden

Tel: +49 551 99883-0

E-Mail: service@condition.de

Web: www.condition.de

Kreissparkasse Northeim
IBAN: DE31 2625 0001 0172 1631 80
BIC: NOLADE21NOM

Geschaftsfuhrer: John Molzahn-Schultze
St.-Nr.: 20/200/1446-1

Ust.-ID: DE235660375

Handelsregister: Gottingen Abt. B Nr. 3907

Datenschutz-Pflichtinformation:
https://www.condition.de/datenschutz/
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